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Co m i t é  t e c h n i q u e  d e  s e r v i c e  c e n t r a l  d e  r é s e a u  ( C T S C R )
D G  I n s e e  e t  C S M

Électons profess ionnel les  du 29 novembre au 6 décembre 2018

Redonner du sens et du bien-être au travail

À quoi servent les élus  ?

Les  élus  CFE-CGC  en  CTSCR  assurent  la  concertaton  avec  la  directon  sur  les  sujets  tels  que

l’organisaton des services et l’organigramme, les réorganisatons et restructuratons, les questons

d’effectfs et de rémunératons, d’hygiène, de sécurité et de conditons de travail,  le budget, le

rapport d’actvité et le bilan social, la sécurité du système d’informaton, le temps de travail, etc.

La CFE-CGC défend l’intérêt de tous les agents y compris d’encadrement souvent oubliés des autres

organisatons syndicales et essaie de trer l’ensemble vers le haut en négociant des avancées comme

le télétravail qui a fait l’objet d’une oppositon systématque pendant des années. Elle obtent des

mesures d’accompagnement pour les agents lors des restructuratons, un traitement équitable des

agents tant des fonctonnaires que contractuels basé sur leurs qualifcatons, missions et qualités.

La CFE-CGC est partculièrement vigilante à l’indépendance de l’Insttut et sa reconnaissance au

sein des ministères économique et fnancier, à la qualité des travaux, aux moyens mis en œuvre

pour les réaliser, à la priorisaton pour prévenir l’épuisement professionnel, à l’environnement de

travail et à la reconnaissance du mérite des agents dans leur régime indemnitaire.
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Comité technique de service central de réseau (DG Insee)

Martne BOUCHEREL Contrôleur principal DSI
Catherine GILLES Administrateur hors classe SG
Clémentne COLLIN Ataché statstcien DDAR
Éric SAINT-ALBIN Contrôleur principal CSM-CEI
Sébasten CHAMI Ataché statstcien principal CSM-CEI
Margot PERBEN Administrateur DSE
Bertrand DOMPTAIL Contrôleur de 2ème classe CSM-CAR
Sylvie ROUSSEAU Administrateur DSE
Dominique ANSIEAU Administrateur hors classe DSI
Mathieu BULLOT Ataché statstcien DSE
Agnès PEREZ Ataché statstcien hors classe DSI
Séverine MAYO-SIMBSLER Ataché statstcien hors classe DDAR
Nicolas PANAFIEU Ataché statstcien principal CSM-CEI
Laurence BLANC-GARIN Ataché statstcien principal DSI
Brou ADJE Contrôleur de 1ère classe SG
Christophe ALVISET Inspecteur général de classe normale DSE
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Les enjeux de la représentatvité

L’enjeu de cete électon est  la  consttuton du Comité  technique de service central  de l’Insee

(CTSCR). Cete instance recouvre la Directon Générale, le centre statstque de Metz et le service

natonal de développement informatque de Paris (SNDIP). La CFE-CGC a vocaton à y représenter

l’encadrement, mais s’adresse aussi à tous ceux dont les fonctons comportent responsabilité et

initatve.  La  CFE-CGC de  l’Insee  sera  porteuse  de  vos  voix  dans  cete  instance  privilégiée  du

dialogue social qui traite de la vie quotdienne, de l’organisaton et de l’avenir des trois sites. Vous

êtes appelés à élire 8 représentants ttulaires pour 4 ans.

Aux dernières électons en 2014, la CFE-CGC de l’Insee a recueilli  21  % des votes, ce qui  nous

donne 2 sièges et nous positonne comme 3ème organisaton syndicale, à une poignée de voix

seulement  de  la  2ème  place.  Cete  présence  consttue  une  avancée  essentelle  qu’il  faut

absolument préserver dans l’avenir.  La permanence de notre représentatvité dépend plus que

jamais de vous !

La CFE-CGC engagera son acton dans le CT central sur toutes les questons relatves :

 à l'organisaton et au fonctonnement des services (DG, centre statstque de Metz, SNDIP) ;

 aux évolutons technologiques et des méthodes de travail, et leur incidence sur les personnels ;

 à la geston prévisionnelle des effectfs, des emplois et des compétences ;

 à la formaton et au développement des compétences et qualifcatons professionnelles ;

 à l'inserton professionnelle et à la mobilité ;

 à l'égalité professionnelle, à la parité et à la lute contre toutes les discriminatons ;

 au bien être au travail et à la préventon des risques psychosociaux.

De façon systématque, la CFE-CGC interviendra dans le but de promouvoir à tous les niveaux le

meilleur environnement professionnel possible.

À cet effet, la liste consttuée sous l’égide de la CFE-CGC rassemble des agents représentatfs de la

diversité  de  l’Insee :  femmes  et  hommes,  contrôleurs,  atachés,  administrateurs,  inspecteurs

généraux, en poste à la DG, au SNDIP ou au centre statstque de Metz.
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Les suites de la réorganisaton de la DG

Une réorganisaton profonde a été mise en place en 2012. Depuis de nombreuses modifcatons sont

intervenues dans l’organigramme et plusieurs fois par an avec une informaton des représentants du

personnel souvent a posteriori sans concertaton avec les agents concernés ni conseil de spécialistes le

plus souvent. Les rôles ne sont toujours pas clairs au secrétariat général et il faut bien souvent 2 ou

3 services pour décider ou ne pas décider. Des lourdeurs sont régulièrement dénoncées et le poids des

tâches administratves s’alourdit sans cesse. Nos mises en garde se sont avérées plus que justfées

notamment autour de la DRH sous la pression permanente et qui n’antcipe aucune avancée statutaire.

Beaucoup de textes juridiques publiés par l’Insee comportent des erreurs ou ne sont pas parus.

Toujours faute de PFR puis de Rifseep pour les A, des années d’approximatons et d’anomalies sur

le calcul des primes, des CAP préparées au dernier moment, créant un stress permanent.

La CFE-CGC a toujours œuvré pour faire prendre conscience de l’ampleur des problèmes RH à une

directon dans le déni.

Le télétravail

La CFE-CGC a soutenu le dossier télétravail depuis 10 ans et enfn obtenu sa mise en place faisant ainsi

ratraper à l’Insee son retard évident. Nous restons vigilants car celui-ci a été mis en place avec toujours

à l’Insttut frilosité et retrait. Les 3 jours de télétravail autorisés dans toute la foncton publique doivent

être possibles à l’Insee et le matériel doit suivre la demande dans un cadre clair, partagé et évolutf.

Réduire à une journée le télétravail à l’Insttut, c’est comme si  la directon décidait de donner un ters

seulement des congés pour maternité ou paternité aux agents de l’Insttut !
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La geston des mobilités des agents de catégories B et C

Après  des  années  de  geston  folklorique  des  mobilités  des  B  et  C  la  campagne  est  faite  en  se

rapprochant du modèles des campagnes des A. Mais toujours,  les mêmes sujets reviennent et le

manque  d’accompagnement  des  agents  en  difculté  est  récurrent.  La  bourse  aux  missions  est

totalement opaque alors même que des services sont saturés. Une véritable organisaton de l’offre et

de la demande de courte durée pour les transitons difciles n’est toujours pas mise en place.

Le déménagement de la DG, du SNDIP et celui de Metz (ancienne gare)

L’année 2018 a été marquée par le déménagement de la DG et du SNDIP. Ce sera le tour du CSM en

2019 ou 2020, on l’espère, puisqu’à ce jour il n’y a plus d’engagement sur aucune date ! Tout ceci

génère beaucoup de changements pour l’ensemble des agents de la directon générale, tant à Malakoff

qu’à Metz. 

La CFE-CGC a été et contnue d’être partculièrement vigilante sur ces dossiers pour obtenir de bonnes

conditons de travail et ne pas éloigner les agents de leur domicile. L’ « entassement » au White a été

dénoncé même si dans l’ensemble l’amélioraton de conditons de travail est réelle au White, la DG a

ainsi retrouvé des lieux de convivialité essentels au bien être des agents et des locaux propres dont le

fonctonnement peut être considéré comme « normal », même s’il reste des mises au point.

Celles-ci  tardent  et  laissent  augurer  un  vieillissement prématuré  des  locaux  et  encore des  sujets

climatsaton et sanitaires. En revanche, l’entassement, le resserrement des encadrants ajouté à la

perméabilité sonore des cloisons pose de réels problèmes. L’accompagnement des agents en difculté

a été occulté et ceux-ci ont perdu un peu plus leur repère dans un bâtment dont la signalétque et la

logique d’organisaton manque cruellement créant une surcharge des services de préventon et de

nombreuses sollicitatons des représentants du personnel. L’éloignement du centre médical montre

aussi le peu de cas porté de ces questons.
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La réorganisaton de l’ informatque

Avec  la  mise  en  place  du  Centre  d’Exploitaton  Informatque  à  Metz,  et  maintenant  de  la  DSI,

l’informatque  a  subi  de  grosses  réorganisatons.  Les  questons  de  sécurité  et  d’assistance  sont

devenues essentelles depuis que tout est concentré en un seul site  il reste beaucoup à faire à ce sujet.

La CFE-CGC porte une atenton partculière aux processus de transformaton des organisatons et a

montré sa capacité à signer des accords quand la négociaton permet de prendre en compte tant

l’intérêt des agents que celui de l’insttut. Des avancées ont été faites sur les astreintes  maintenant

que l’Insttut doit répondre à des demandes en 24h sur 24. 

Les secrétariats

Il  était  temps  que  la  directon  générale  s’intéresse  au  sort  des  secrétariats  oubliés  depuis  une

décennie : effectf insufsant et report des tâches sur les agents, avec de multples outls RH plus ou

moins heureux et performants... La queston de leur positonnement, de leur répartton équilibrée et

des formatons associées a été posée. Leur rôle dans l’accueil des nouveaux agents est essentel. Après

un constat partagé quelques mesures ont été prises puis plus rien. Le rôle de véritables assistants des

services est à développer devant l’accumulaton d’outls que tous les encadrants ont à connaître pour

un usage limité. L’expertse n’existe plus et le report de tâches commence à poser des problèmes de

surcharge sérieux et d’efcacité, faute aussi de formaton aux potentalités des outls. La directon est

encore dans le déni de ce que l’on répète sans cesse.
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Les managers et les conditons de travail

La CFE-CGC est atentve à ce que les réorganisatons de la DG améliorent la lisibilité des rôles des

unités, clarife les travaux de chacun, pour une meilleure efcacité globale. Dans le dialogue social, elle

veille  partculièrement  à  ce  que  ces  réformes  ne  se  fassent  pas  au  mépris  des  agents  et  des

responsables. Ces derniers sont trop souvent surchargés ce qui crée stress et malaise. Ils doivent

retrouver des marges de manœuvres, et l’absence de reconnaissance statutaire ne fait que renforcer

les difcultés.

La CFE-CGC veille aussi à défendre toutes les catégories de personnels, l’intérêt de leur travail et leur

qualité  de  vie  au  travail.  De  plus  en  plus  d’agents  sont  en  souffrance  au  travail  ou  épuisement

professionnel. Il faut prioriser en haut lieu les travaux et prendre conscience de la situaton désormais

trop fréquente d’épuisement professionnel qui fait perdre la santé à des agents et son efcacité et la

qualité des travaux à l’Insttut. Le rôle de la médecine de préventon  et de l’assistance psychologique

est  devenue prégnante et  nous soutenons les  agents  dans  ces  situatons difciles devenues trop

fréquente par manque d’efcacité des organisatons et de prise en compte des propositons des agents

et encadrants.
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